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Inleiding

GGD Haaglanden ziet gezondheid als een publiek goed. De GGD draagt bij aan de
maatschappelijke voorwaarden voor een gezond leven. We hebben een gedeeld
belang in elkaars gezondheid, daar waar een goede gezondheid de individuele
invloed overstijgt. Vanuit deze missie werkt GGD Haaglanden in opdracht van de
negen gemeenten in Haaglanden vanuit een regionaal perspectief aan een goede
gezondheid voor alle inwoners in de regio, gedurende hun gehele levensloop.

Dit dienstverleningshandvest beschrijft de context waarin GGD Haaglanden invulling
geeft aan de opdracht die vanuit het bestuur is belegd bij de GGD, de rollen van
GGD Haaglanden, het borgen van kwaliteit en professioneel handelen én de
diensten en taken die de GGD uitvoert inclusief de wettelijke kaders waarbinnen de
GGD opereert. Dit document vervangt het Dienstverleningshandvest GGD
Haaglanden vastgesteld in de vergadering van het Algemeen Bestuur GR GGD
Haaglanden d.d. 15 december 2017 (Deel I: beschrijving van de context van GGD
Haaglanden en Deel II: Productenboek GGD Haaglanden 2018-2021; overzicht
regionale taken).



Samenwerking en governance

GGD Haaglanden is georganiseerd als een gemeenschappelijke regeling waarin de
negen gemeenten uit de regio Haaglanden een gezamenlijke verantwoordelijkheid
dragen en samenwerken op het gebied van publieke gezondheid. GGD Haaglanden
is van en voor de gemeenten (verlengd lokaal bestuur) en werkt vanuit de gedeelde
visie 2030 die in april 2021 is vastgesteld door het Algemeen Bestuur en is
bekrachtigd in september 2024.

De samenwerking is juridisch vastgelegd in de Gemeenschappelijke Regeling
Gemeentelijke Gezondheidsdienst en Veilig Thuis Haaglanden (GR GGD-VT
Haaglanden) waarin de taken, verantwoordelijkheden en bevoegdheden van de
deelnemende gemeenten en de uitvoeringsorganisatie zijn omschreven. Het
werkgebied van GGD Haaglanden komt overeen met de veiligheidsregio.

De feitelijke uitvoering van de taken van GGD Haaglanden en Veilig Thuis
Haaglanden is belegd bij de gemeente Den Haag. De operationele uitvoering
gebeurt via de Uitvoeringsorganisaties GGD Haaglanden en Veilig Thuis Haaglanden.
Binnen de bedrijfsvoering zijn randvoorwaarden gecreéerd om regionaal werken
mogelijk te maken. Om de dienstverlening van GGD Haaglanden richting de
gemeenten goed te organiseren en waarborgen is een
dienstverleningsovereenkomst opgesteld bestaande uit drie onderdelen: een
raamovereenkomst, het dienstverleningshandvest en een uitvoeringsovereenkomst.

De governance van de Gemeenschappelijke Regeling zoals Algemeen & Dagelijks
Bestuur, bestuurssecretariaat, commissies en de financiéle bepalingen zijn
uitgeschreven in de Gemeenschappelijke Regeling GGD en Veilig Thuis Haaglanden
en bijpehorende documenten. De Directeur Publieke Gezondheid is als directeur van
de uitvoeringsorganisatie GGD verantwoordelijk voor de uitvoering van de GGD
taken en draagt vanuit eigen verantwoordelijkheden zorg voor de advisering aan
het Algemeen en Dagelijks Bestuur.

De functie van Directeur Publieke Gezondheid (DPG) is in 2012 wettelijk ingevoerd
om het hoofd te kunnen bieden aan vraagstukken die niet alleen geneeskundig
maar ook bestuurlijk om een goede aanpak vragen. De DPG is naast de GGD (zoals
bedoeld in de Wet Publieke Gezondheid en de Wet Veiligheidsregio’s) ook
verantwoordelijk voor de GHOR (Geneeskundige Hulpverleningsorganisatie in de
Regio). Door deze verantwoordelijkheden gezamenlijk bij de DPG neer te leggen is
er een centraal aanspreekpunt voor het openbaar bestuur, gemeenten,
zorginstellingen en voor de brandweer, politie en justitie. Dit zorgt voor integrale
sturing op de reguliere en opgeschaalde publieke gezondheid, ook in geval van
crisissituaties, bijvoorbeeld bij een pandemie. De bijzondere positie van de DPG, die
in regionaal verband eveneens valt onder gezag van het Bestuur van de



Veiligheidsregio Haaglanden en opereert binnen de Veiligheidsdirectie, is nader
uitgewerkt in de GR en toelichting op de GR.

Als toezichthouder heeft de DPG daarnaast de bevoegdheid om in specifieke
situaties (tijdelijk) maatregelen op te leggen aan derden.



Bewaken, beschermen en bevorderen publieke gezondheid

Wettelijke basis

GGD Haaglanden werkt continu aan het bewaken, beschermen en bevorderen van
de gezondheid van alle inwoners in de regio. Dat doet de GGD als gemeentelijke
gezondheidsdienst van de negen gemeenten in de regio. GGD Haaglanden werkt
onder andere vanuit de wettelijke vastgelegde taken volgens de Wet Publieke
Gezondheid (Wpg), waarbij het gaat om de gezondheidsbewakende, -beschermende
en -bevorderende maatregelen voor de bevolking of specifieke groepen daaruit.

Collectieve verantwoordelijkheid

GGD Haaglanden doet meer waar meer nodig is. De GGD werkt vanuit de collectieve
verantwoordelijkheid voor een goede gezondheid. Dat betekent dat actie
ondernemen op kansen en bedreigingen die de mogelijkheden van de individuele
inwoner overstijgen. Dit gebeurt op diverse vakgebieden: van een gezonde leefstijl
tot een gezonde leefomgeving; van medische milieukunde tot
infectieziektebestrijding; van epidemiologisch onderzoek en beleidsadvies; van
toezicht tot uitvoering.

Uitgangspunten

GGD Haaglanden werkt vanuit positieve gezondheid: het vermogen van mensen om
zich aan te passen en eigen regie te voeren in het licht van de fysieke, emotionele
en sociale uitdagingen van het leven. Voor zaken waarop het individu geen of weinig
invioed heeft, heeft de overheid een (collectieve) verantwoordelijkheid, die deels
door de GGD wordt opgepakt. Daarnaast werkt GGD Haaglanden met een integrale
blik aan preventie: het bewaken, beschermen en bevorderen van een gezonde
leefstijl in een gezonde leefomgeving, zodat mensen gezond zijn en blijven.
Integraal werken aan een collectieve preventie gebeurt vanuit meerdere
(beleids)terreinen en in samenwerking met verschillende partners. Daarbij gaat het
de GGD altijd om het scheppen van voorwaarden voor een gezond(er) leven.

5 ambities: 5 accenten
De GGD werkt aan vijf ambities:

1. Voorvechter gelijke kansen op goede gezondheid

2. Adviseur voor een gezonde leefomgeving

3. Regionale partner acute problemen publieke gezondheid

4. Veilig vangnet waar dat (nog) ontbreekt

5. Deskundige, proactieve organisatie
De invulling van de ambities verschilt voor de diverse taakvelden binnen de GGD en
ook door de onderlinge verschillen door regiogemeenten. Regionale, innovatieve
capaciteit kan daarbij de overeenkomsten samenbrengen. Met lokaal maatwerk
geeft de GGD per gemeente lokale invulling.
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Rollen van GGD Haaglanden
Naast regionale uitvoeringsorganisatie heeft GGD Haaglanden een aantal specifieke
rollen:

Zorginstelling (of zorgaanbieder)?

GGD Haaglanden verleent zorg zoals bedoeld in de Wet kwaliteit, klachten en
geschillen zorg (Wkkgz) en is gehouden aan de verplichtingen die voortvloeien uit
deze wet waaronder het bieden van verantwoorde zorg (zie ook ‘kwaliteitsborging’).
Kwaliteit en veiligheid van de zorgverlening wordt gewaarborgd door medische
professionals (artsen en verpleegkundigen) die voldoen aan de eisen van de Wet
Beroepen in de Individuele Gezondheidszorg (Wet BIG) en geregistreerd staan in
het BIG register en de diverse functiespecifieke kwaliteits- en specialistenregisters.
Dit betekent dat professionals over de juiste opleidingen en diploma’s beschikken
(bevoegd) en voldoende actuele kennis, vaardigheden en ervaring hebben om een
bepaalde handelingen op een deskundige, zorgvuldige en veilige wijze uit te kunnen
voeren (bekwaam).

Erkend opleidingsinstituut

GGD Haaglanden is door de Registratiecommissie Geneeskundig Specialisten (RGS)
erkend als opleidingsinstelling voor artsen Maatschappij en Gezondheid voor de
profielen Infectieziektebestrijding, Tuberculosebestrijding en Medische Milieukunde
voor de eerste en tweede fase van de opleiding.

Crisisorganisatie

De GGD is samen met de GHOR (Geneeskundige Hulpverleningsorganisatie in de
Regio) een belangrijke partner in crisisbeheersing en rampenbestrijding. Het
bevorderen van de psychosociale hulp (PSH) bij rampen en het doen van
gezondheidsonderzoek en nazorg (GON) zijn wettelijke kerntaken vanuit de Wpg.
Ook bij rampen die raken aan medische milieukunde of waarbij sprake is van een
uitbraak of dreiging van infectieziekten, heeft de GGD een wettelijke
verantwoordelijkheid. De samenwerking tussen gemeenten, brandweer, politie,
GHOR en GGD’en bij rampen is geregeld in de Wet veiligheidsregio’s (Wvr’s).
Daarnaast heeft de GGD als zorgaanbieder een verplichting zich voor te bereiden op
rampen of crises en de eigen continuiteit van zorgverlening te organiseren als ook
het kunnen voldoen aan extra gevraagde (volume) en gespecialiseerde (inhoud)
inzet onder bijzondere omstandigheden.

GGD Haaglanden heeft hiervoor een crisisorganisatie ingericht die 24/7/365
beschikbaar is en werkt volgens het Integraal Crisisplan (ICP). Hierin zijn

1 De Wpg noemt de GGD niet expliciet een ‘zorginstelling’ maar de GGD voert wel zorgtaken uit die onder de
definitie van zorg vallen. De Wkkgz is van toepassing op alle zorgaanbieders. Volgens de wet is een
zorgaanbieder: ‘een instelling dan wel een solistisch werkende zorgverlener die zorg verleent’ wetten.nl -

Regeling - Wet kwaliteit, klachten en geschillen zorg - BWBR0037173.
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verschillende crisisprocessen beschreven: Gezondheidsonderzoek en Nazorg,
Infectieziektebestrijding, Medische Milieukunde, Psychosociale Hulpverlening, Proces
Jeugd, Ambulancezorg, Ondersteuning en Organisatie (logistiek en personeel) en
Communicatie (informatie management en crisiscommunicatie).



Kwaliteitsborging en toezicht

Verantwoorde zorg

De Inspectie Gezondheidszorg en jeugd (IGJ) houdt toezicht op de uitvoering van de
taken door GGD’en volgens professionele standaarden en wettelijke kaders. Als
publieke zorgaanbieder (collectieve preventieve zorg) worden GGD’en geacht
verantwoorde zorg te leveren volgens o.a. de Wpg, de Wkkgz en 1GJ]-
toetsingskaders?. De IG] hanteert kwaliteitseisen voor publieke zorgaanbieders
zoals GGD’en die onder andere gaan over beschikbaarheid en deskundigheid van
personeel, scholings- en opleidingsplannen, incidentenregistratie en
calamiteitenmelding, kwaliteitssystemen gebaseerd op de PDCA-cyclus,
samenwerking met ketenpartners en veiligheid en continuiteit van de zorgverlening.
IG] voert regelmatig toezichtsbezoeken uit bij de GGD. Daarnaast bevordert het
ministerie van VWS de kwaliteit en doelmatigheid van de publieke gezondheidszorg.

Visitaties

Ook vinden regelmatig visitaties plaats door visitatiecommissies bestaande uit
professionals uit andere GGD’en of relevante instellingen en vertegenwoordigers van
landelijke gezondheidsorganisaties. Het doel van deze visitaties is de medisch-
inhoudelijke kwaliteit van processen, werkwijzen en resultaten te evalueren om de
kwaliteit van publieke gezondheidszorg te bevorderen zoals bij
tuberculosebestrijding, algemene infectieziektebestrijding, centrum voor seksuele
gezondheid en de crisisorganisatie. Visitaties stimuleren continue verbetering van
de geleverde zorg door intercollegiale toetsing, zorgen voor reflectie van
zorgprofessionals op hun eigen handelen en stimuleren het leren van de ervaringen
van anderen. Vaak wordt gebruik gemaakt van waarderend auditen. Visitaties helpt
organisaties om aan te tonen dat ze voldoen aan professionele standaarden en
wettelijke eisen en zijn essentieel voor GGD Haaglanden als zorginstelling.

ISO 9001 en NEN 7510

GGD Haaglanden beschikt over een kwaliteitssysteem dat ISO 9001 en NEN 7510
gecertificeerd is door certificerende instelling CIIO. Voor de ISO 9001 heeft CIIO de
CIIO Maatstaf® ontwikkeld die gericht is op professionele kennisintensieve
dienstverleners zoals de GGD. Met als belangrijkste doelen het vergroten van
klantgerichtheid, het verbeteren van prestaties, het innoveren van de
dienstverlening, het beheersen van kwaliteitsrisico’s, het vergroten van efficiency en
het beheersen van kosten.

Z Het Kwaliteitskader Verantwoorde Zorg is niet rechtstreeks van toepassing op GGD’en omdat het primair is
ontwikkeld voor zorgaanbieders in de cliéntgerichte langdurige zorg, zoals verpleeghuizen,
thuiszorgorganisaties en instellingen voor gehandicaptenzorg.

3 De CIIO Maatstaf is door de Raad van Accreditatie geaccepteerd als ISO-9001-compatible normatief
document. Deze maatstaf heeft zes aandachtsgebieden: koers, organisatie, kernprocessen, mensen, partners
en resultaten
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Sinds juni 2025 is GGD Haaglanden ook NEN 7510 gecertificeerd. Deze norm is
gebaseerd op de internationale standaard ISO 27001 en richt zich specifiek op het
beveiligen van informatie in de gezondheidszorg en de uitdagingen en risico’s die
zich voordoen bij het verwerken van medische gegevens.

Privacy en gegevensbescherming

De Functionaris Gegevensbescherming van de gemeente Den Haag houdt
onafhankelijk toezicht op naleving van de Algemene Verordening
Gegevensbescherming binnen de organisatie. De Autoriteit Persoonsgegevens houdt
toezicht op de naleving van de privacywetgeving in organisaties die
persoonsgegevens verwerken.
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Relevante wet- en regeilgeving

1 Wet publieke gezondheid en Besluit publieke gezondheid Wpg

2. | Wet op de geneeskundige behandelovereenkomst WGBO

3. | Wet maatschappelijke ondersteuning Wmo

4 Wet kinderopvang en de (wijzigings-) Wet Innovatie en Wko/IKK
Kwaliteit Kinderopvang

5 Wet op de jeugdverblijven en Besluit op de jeugdverblijven

6. | Warenwetbesluit tatoeéren en piercen

7. | Wet op het bevolkingsonderzoek WBO

8 Wet zeevarenden Wzv

9 Wet veiligheidsregio’s Wvr

10. | Wet ambulancezorgvoorzieningen Wazv

11. | Wet op de lijkbezorging WIb

12. | Wet toetsing levensbeéindiging op verzoek en hulp bij Wtl
zelfdoding

13. | Wet kwaliteit, klachten en geschillen zorg Wkkgz

14. | Wet op de beroepen in de individuele gezondheidszorg Wet BIG

15. | Algemene verordening gegevensbescherming AVG

16. | Wet aanvullende bepalingen verwerking persoonsgegevens in Wabvpz
de zorg

17. | Omgevingswet Ow

18. | Wet toelating zorginstellingen Wtzi

19. | Geneesmiddelenwet Gnw

20. | Jeugdwet*

21. | Leerplichtwet* Lpw

22. | Wet langdurige zorg* Wiz

23. | Wet schuldsanering natuurlijke personen* Wsnp

*GGD Haaglanden voert geen wettelijke taken uit onder deze wetten, maar kan wel

een signalerende rol spelen of bij organisaties komen die vanuit deze wetten

opereren.
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Taken van GGD Haaglanden

Basis-, plus- en lokale taken
Zoals beschreven in de Gemeenschappelijke Regeling GGD en VT Haaglanden zijn
de taken van GGD Haaglanden onderverdeeld in 3 categorieén®:

1. Basistaken: taken die op een gezamenlijk vastgesteld niveau wettelijk
verplicht door de GGD moeten worden uitgevoerd. Dit zijn taken uit onder
andere de Wpg, Wvr's en Wet kinderopvang.

2. Plustaken: taken die de gemeenten in Haaglanden op een gezamenlijk
vastgesteld niveau uit laten voeren door de GGD.

3. Lokale taken: taken die elke gemeente afzonderlijk door de GGD kan laten
uitvoeren. Dit kan een intensivering van basis- of plustaken zijn zoals een
verdieping of uitbreiding op gezondheidsbevordering of epidemiologie, maar
ook taken die nu niet als GR taken zijn beschreven.

Het belang van de inkoop van lokale taken

Lokale taken zijn taken die buiten de bestuurlijke verantwoordelijkheid van het
Algemeen Bestuur GR GGD-VT Haaglanden en onder de bestuurlijke
verantwoordelijkheid van de opdrachtgevende gemeente vallen met het College van
de gemeente Den Haag als opdrachtnemer. De inhoud van de verschillende lokale
taken wordt niet beschreven in dit document omdat deze niet onder de
gemeenschappelijke regeling vallen®. Echter, het belang van lokale taken voor de
GGD, voor de gemeenten en voor de bestuurlijke verantwoordelijkheid, wel. Lokale
taken zorgen voor onderstaande punten:

Een robuuste GGD voor de regionale preventieinfrastructuur

Inkoop van lokale taken bevordert de robuustheid van de GGD op verschillende
terreinen: kennis, kunde en capaciteit. Een pakket met zowel regionale als lokale
taken zorgt voor een breed-georiénteerde GGD die beschikt over een stevig
fundament aan breed inzetbare (sociaal-medisch) geschoolde professionals. Dit past
bij de centrale rol van de GGD in de regionale preventiestructuur. Ook zorgt het
voor een slagvaardige en deskundige GGD met zowel lokale als regiokennis die
flexibel beschikbaar en inzetbaar is, in het bijzonder ten behoeve van de regionale
taak bij crises en incidenten.

4 Naast GR en lokale taken voert GGD Haaglanden ook taken/activiteiten uit die vanuit (tijdelijke) financiering
worden tot stand komen zoals vanuit het Rijk, subsidies, fondsen of zorgverzekeraars.

5 Enkele voorbeelden van lokale taken zijn de gezonde school aanpak, aanpak gezond gewicht en Kansrijke
Start en Nu niet Zwanger, het verhogen van de vaccinatiegraad, sociaal medische basiszorg, meldpunt
bezorgd, aanpak geweld in afhankelijkheidsrelaties, onderzoek naar middelengebruik, inzet op mentale
veerkracht, extra inzet op gezonde leefomgeving.
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Toename van effectiviteit en efficiéntie

Het tegelijkertijd onder één dak uitvoeren van zowel regionale als lokale taken
verhoogt de effectiviteit en efficiéntie van de dienstverlening van de GGD aan
gemeenten (zowel inhoudelijk als organisatorisch). Medewerkers van de GGD
versterken elkaar inhoudelijk bij de uitvoering van hun lokale en regionale taken en
zorgt voor nauwe inhoudelijke en organisatorische verbondenheid en synergie
tussen bepaalde regionale en lokale taken.

Versterking van de verbinding met andere domeinen

Door uitvoering van zowel regionale als lokale taken binnen de GGD kan de
verbinding van het domein publieke gezondheid met andere domeinen makkelijker
worden gelegd en bewaakt. Een aantal lokale taken bevindt zich op het snijvlak van
het domein van publieke gezondheid, het sociale domein, het fysieke domein en
veiligheid. Door het combineren van kennis en expertise uit diverse domeinen
draagt de GGD bij aan een meer integrale benadering om gezondheidsdoelen te
behalen.

Advisering aan gemeenten op basis van een breed beeld

De Directeur Publieke Gezondheid (DPG) heeft een verbindende rol in de publieke
gezondheid. Als directeur van de GGD- en de GHOR-organisatie is hij/zij de liaison
tussen zorg, veiligheid en openbaar bestuur. Lokale taken geven de DPG een
completer beeld op publieke gezondheid en stelt de DPG in staat bij de advisering
richting gemeenten de diverse onderdelen van de publieke gezondheid mee te
wegen.

Door afname van een lokale taak door meerdere gemeenten worden
bovengenoemde punten extra versterkt.
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Productenboek GGD Haaglanden

Indeling taken

Dit productenboek geeft een overzicht van de regionale diensten en taken van GGD
Haaglanden (basis en plus) welke onder directe verantwoordelijkheid vallen van het
Algemeen Bestuur van de GR. Per taak wordt het doel, de inhoud, de wettelijke

basis, de doelgroep, het beoogd resultaat en de wijze van verantwoording
beschreven.

De regionale taken zijn ingedeeld op basis van de vijf ambities uit de visie GGD
Haaglanden 2030:

Voor sommige taken geldt dat activiteiten die worden uitgevoerd die bijdragen aan
meerdere ambities; er is bij het rubriceren van deze taken gekozen voor de meest

u phr WN -

Voorvechter gelijke kansen op goede gezondheid
Adviseur voor een gezonde leefomgeving

Regionale partner acute problemen publieke gezondheid
Veilig vangnet waar dat (nog) ontbreekt

Deskundige, proactieve organisatie

passende ambitie. Bij de taak wordt aangegeven hoe de taak bijdraagt aan de
ambitie en aan welke ambities de taak nog meer bijdraagt.

Ambitie GR-taak Type taak
1. Voorvechter gelijke Gezondheidsbevordering GR basis
kansen op goede Ouderengezondheidszorg
gezondheid Toezicht Kinderopvang GR basis
Publieksinformatie GR basis
2. Adviseur voor een Medische Milieukunde GR basis
gezonde Technische Hygiénezorg GR basis
leefomgeving Inspectie studio’s (cosmetische) GR basis
tatoeages & piercingsstudio
Hygiéne-inspectie seksinrichtingen | GR plus
3. Regionale partner Algemene infectieziektebestrijding GR basis
acute problemen Reizigersadvies en Vaccinaties GR plus
publieke gezondheid | Tuberculosebestrijding GR basis
Bevordering seksuele gezondheid GR basis
Crisisorganisatie GR basis
4. Veilig vangnet waar | Forensische geneeskunde GR plus
dat (nog) ontbreekt
5. Deskundige, Epidemiologie GR basis
proactieve Beleidsadvisering GR basis
organisatie Zorggerelateerde en algemene taken | GR basis
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Ambitie 1 Voorvechter gelijke kansen op goede gezondheid

Gezondheidsbevordering

Preventie komt steeds meer centraal te staan. Deze verschuiving komt voort uit een
groeiend besef dat het bevorderen van gezondheid en het voorkomen van ziekte
niet alleen de kwaliteit van leven verbetert, maar ook de druk op de zorg
vermindert. Diverse landelijke akkoorden zoals het Nationaal Preventieakkoord, het
Integraal Zorgakkoord (IZA) en het Aanvullend Zorg- en Welzijnsakkoord (AZWA)
stimuleren deze ontwikkeling. Ze zetten in op samenwerking tussen zorg,
gemeenten en maatschappelijke partners om preventie regionaal en lokaal te
versterken.

In de Wet Publieke Gezondheid is vastgelegd dat gemeenten verantwoordelijk zijn
voor het bijdragen aan de opzet, uitvoering en afstemming van
preventieprogramma's, waaronder programma's voor gezondheidsbevordering. De
wet benoemt daarnaast specifiek dat voor ouderen preventieve activiteiten
ontwikkeld dienen te worden en dat GGD’en actief maatregelen dienen te
formuleren ter beinvloeding van gezondheidsbedreigingen voor de jeugd.

De gezondheid en het welzijn van inwoners van de gemeente is fundamenteel voor
de maatschappelijke weerbaarheid en de groei en ontwikkeling van individuen en
gemeenschappen in de gemeenten. Gezondheidsbevordering verbindt collectieve
preventie actief met individuele preventie, zorg, welzijn en andere beleidssectoren,
om zo tot efficiénte en effectieve oplossingen te komen. De opdracht van de GGD is
het bevorderen en behouden van de gezondheid van de gehele bevolking in de
regio, met speciale aandacht voor kwetsbare groepen zoals jongeren, volwassenen
met een lage sociaaleconomische status (SES) en ouderen. Gezondheidsbevordering
is het gedrag stimuleren dat de gezondheid van mensen bevordert en ziekte
voorkomt. Gezond gedrag is niet alleen het gevolg van individueel gedrag, ook de
omgeving waarin iemand leeft, werkt en woont heeft invloed.

GGD Haaglanden is de onafhankelijke expert die vraag en aanbod op fysiek,
mentaal en sociaal domein verbindt voor een gezonde samenleving. Een goede
gezondheid is van belang om mee te kunnen doen in de samenleving, om te
participeren. Andersom bevordert participatie de gezondheid. GGD Haaglanden
versterkt deze wisselwerking door zich middels gezondheidsbevordering te richten
op het gedrag van mensen (leefstijl) en de verbetering van hun leefomgeving door
middel van collectieve preventie-activiteiten. Dit doet zij in samenwerking en
afstemming met de gemeenten, lokale, regionale en landelijke partners. Door het
vervullen van een regie-, advies- en 'verbindingsfunctie' binnen dit netwerk streeft
GGD Haaglanden naar een optimaal, passend en samenhangend preventieaanbod
op maat.
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Bijdrage aan de visie 2030

Met de taak gezondheidsbevordering slaat GGD Haaglanden een brug tussen
beleid en praktijk, met bijzondere aandacht voor kwetsbare groepen. De GGD is
hierbij proactief en ondersteunend. Primair draagt dit bij aan de ambities
‘Voorvechter gelijke kansen op goede gezondheid’ en ‘Deskundige, proactieve
organisatie’. Door het bevorderen van een gezonde leefstijl, daar waar de
gezondheidsverschillen het grootst zijn en door inzet op verbreding van
preventieprogramma’s draagt de taak secundair ook aan de ambities ‘Adviseur
voor een gezonde leefomgeving’ en ‘Veilig vangnet waar dat (nog) ontbreekt’.

Taak

Gezondheidsbevordering

Doel

Het versterken van het gezondheidspotentieel van inwoners,
zowel algemeen als bij specifieke (kwetsbare) groepen zoals
jeugd en ouderen door het versterken van het lokale
gezondheidsbeleid.

Inhoud van de
taak

Het versterken van lokaal gezondheidsbeleid door:

- Adviseren, monitoren en evalueren van vraagstukken over
het bevorderen van gezondheid en een gezonde leefstijl voor
alle inwoners, doelgroepen en leeftijden, met oog voor
toegankelijkheid van (zorg)voorzieningen, fysieke en sociale
leefomgeving;

Adviseren op, codrdineren en verbinden van
preventieactiviteiten in integraal perspectief;

Versterken van de regionale preventiestructuur via
uitvoeringsoverleggen, netwerkbijeenkomsten,
deskundigheidsbevordering en de ontsluiting van kennis ten
aanzien van gezondheidsbevordering; dit ter bevordering
van de effectiviteit van de inzet rond preventie.

Hierbij wordt collectieve preventie actief verbonden met
individuele preventie, zorg, welzijn en andere beleidssectoren,
om zo tot efficiénte en effectieve oplossingen te komen.

De keuzes voor inzet in de uitvoering van gezondheidsbeleid
worden in samenspraak met de gemeente gemaakt op basis van
de speerpunten uit landelijke en lokale nota’s
gezondheidsbeleid, de landelijke volksgezondheid
toekomstverkenning, de gezondheidsmonitor van de betreffende
gemeente en lokale signalen van gemeenten en partners. Er is
hierbij sprake van maatwerk per gemeente binnen deze
regionale taak.

(Wettelijke)
Basis

Wet publieke gezondheid

Landelijke en lokale nota’s volksgezondheid
Integraal Zorgakkoord (IZA)

Aanvullend Zorg- en Welzijnsakkoord (AZWA)

Doelgroep(en)

Gemeenten
Ketenpartners binnen de publieke gezondheid
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Inwoners

Beoogd Het lokale gezondheidsbeleid is versterkt door gerichte
resultaat advisering over vraagstukken op het terrein van
gezondheidsbevordering langs de gehele levenslijn (-10 mnd -
100 jaar), effectieve codrdinatie van preventieactiviteiten en
een goed functionerende (regionale) preventie-infrastructuur.
Dit draagt bij aan en gezond en vitaal leven van inwoners.
Gemeenten worden binnen maatwerkafspraken ondersteund, en
lokale ketenpartners en inwoners zijn actief betrokken bij de
uitvoering en borging van het beleid.

(Wijze van) In de rapportages volgens de bestuurlijke P&C cyclus en
verantwoording | daarnaast in ambtelijk overleg.
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Preventieve ouderengezondheidszorg

Bijdrage aan de visie 2030

De taken en activiteiten van preventieve ouderengezondheidszorg dragen primair
bij aan de ambities ‘Voorvechter gelijke kansen op goede gezondheid’ en
‘Deskundige, proactieve organisatie’. Secundair draagt het bij aan ‘Adviseur voor
een gezonde leefomgeving’. GGD Haaglanden probeert vooral voor deze
doelgroep de gezonde keus toegankelijk en gemakkelijker te maken, waarbij
nauw wordt samengewerkt met gemeenten en maatschappelijke partners in de

regio.
Taak Preventieve ouderengezondheidszorg
Doel Het voorkomen van gezondheidsproblemen en het bevorderen

van welzijn bij ouderen zodat zij zo zelfredzaam mogelijk, met
eigen regie en een goede kwaliteit van leven kunnen deelnemen
aan de samenleving door het versterken van de uitvoering van
lokaal ouderengezondheidsbeleid.

Inhoud van de
taak

Het versterken van de uitvoering van lokaal gezondheidsbeleid

door:

- Epidemiologisch onderzoek: het leveren van inzicht in de
gezondheidssituatie van ouderen in de regio op basis van
epidemiologische analyses.

- Gezondheidsbevordering: adviseren over het bevorderen van
gezondheid en een gezonde leefstijl van ouderen, met
thema’s als valpreventie, eenzaamheid, voeding,
mondgezondheid, vitaliteit, dementie en versterken van de
preventiestructuur.

- Infectieziektebestrijding: voorkomen van introductie en
(verdere) verspreiding van infectieziekten en het bestrijden
van infectieziekten onder ouderen en op plaatsen waar veel
ouderen verblijven.

- Signalering en advisering: GGD Haaglanden ontvangt diverse
signalen die input vormen voor advisering aan gemeenten op
het gebied van ouderengezondheidszorg.

- Uitbrengen van het magazine ‘Vitaal ouder worden’ voor
ouderen en professionals.

- Participeren in netwerken rond gezondheid, welbevinden en
vitaliteit van ouderen.

(Wettelijke)
Basis

Wet publieke gezondheid
Wet maatschappelijke ondersteuning

Doelgroep(en)

-  Gemeenten
- Ketenpartners binnen de publieke gezondheid
- Inwoners

Beoogd
resultaat

De uitvoering van het lokale gezondheidsbeleid voor ouderen is
versterkt o.a. door gezondheidsinzicht, signalering en gerichte
advisering, infectieziektebestrijding en participatie in netwerken.
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Gemeenten worden binnen maatwerkafspraken ondersteund, en
lokale ketenpartners zijn actief betrokken bij de uitvoering.

(Wijze van) In de rapportages volgens de bestuurlijke P&C cyclus en in
verantwoording | ambtelijk overleg.
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Toezicht op kinderopvang

Goede kinderopvang is van groot belang voor kinderen en hun ouders. Het draagt
bij aan de gezondheid, de veiligheid en het welzijn van de kinderen. De
kinderopvang moet kinderen ruimte bieden zich te ontwikkelen en gezond op te
groeien.

Gemeenten zijn verantwoordelijk voor het toezicht op de kwaliteit van de
kinderopvang en de handhaving hiervan. In opdracht van de gemeente voert de
GGD dit toezicht uit door middel van inspecties en geeft advies aan de gemeente.
Elk College van Burgemeester en Wethouders binnen de regio Haaglanden heeft de
directeur publieke gezondheid van de GGD aangewezen als toezichthouder
(wettelijke verplichting). Handhaving naar aanleiding van de inspectieresultaten is
een gemeentelijke taak. In specifieke spoedeisende situaties wanneer direct
ingrijpen noodzakelijk is om de veiligheid en gezondheid van kinderen te
waarborgen, heeft de DPG de bevoegdheid om (tijdelijk) maatregelen op te leggen.

Bijdrage aan de visie 2030

De kern van de kwaliteitseisen voor kinderopvang en jeugdverblijven is dat
kinderen volop de ruimte krijgen zich te ontwikkelen en veilig en gezond op te
groeien. Toezichthouders van de GGD zien toe op het naleven van de eisen en
dragen zo bij aan de ambities 'Voorvechter gelijke kansen op goede gezondheid’
en ‘Adviseur voor een gezonde leefomgeving’.

Taak Inspectie kinderdagverblijf (inclusief voorschoolse educatie)
(KDV), buitenschoolse opvang (BSO), gastouderbureau (GOB)
en gastouders (GO) en jeugdverblijven.

Doel Het waarborgen van veilige, gezonde en pedagogisch
verantwoorde opvang of verblijf in de regio Haaglanden door
middel van inspectie.

Inhoud van de | GGD Haaglanden inspecteert regulier alle KDV's, BSO’s, GOB’s
taak en GO’s, aan de hand van risicoprofielen. Hierbij wordt getoetst
of kinderopvanglocaties voldoen aan de wettelijke eisen en
regelgeving. Elke kinderopvanglocatie wordt minimaal eens per
jaar geinspecteerd. Van gastouders wordt ten minste vijftig
procent geinspecteerd. Deze inspectienormen zijn wettelijk
vastgelegd.

GGD Haaglanden inspecteert in geval van:

- Wijzigingen zoals een nieuwe locatie, verhuizing of
uitbreiding van de locatie of kindplaatsen. De houder doet
melding bij de gemeente van de vesting. Deze gemeente
vraagt GGD Haaglanden een inspectie uit te voeren
(locatieonderzoek, bij uitbreiding eventueel alleen
bureauonderzoek).

Overtredingen: wanneer tijdens een inspectie overtredingen
zijn geconstateerd doet de GGD een herstelaanbod: in

21



samenspraak met de houder wordt gekeken naar het kunnen
corrigeren danwel beéindigen van geconstateerde
overtredingen of afwijkingen op een zo kort mogelijke
termijn. Indien dit niet mogelijk is, voert GGD Haaglanden
een nader onderzoek uit in opdracht van de gemeente
(locatie- of bureauonderzoek).

In geval van acuut gevaar voor de veiligheid of gezondheid
van kinderen kan de DPG een bevel afgeven.

Ontvangen signalen: afhandelen van meldingen van een
signaal - gerelateerd aan de Wet kinderopvang - m.b.t.
kinderopvanglocaties en het afhandelen van signalen vanuit
de continue screening van de VOG's (locatieonderzoek of
bureauonderzoek).

Ook inspecteert GGD Haaglanden jaarlijks jeugdverblijven die
geen subsidie ontvangen van de overheid en waar minstens 4
jongeren het grootste deel van de week wonen. Het gaat hierbij
om minderjarigen die langdurig buiten het gezin verblijven.
Hierbij wordt getoetst of de jeugdverblijven voldoen aan de
wettelijke eisen en regelgeving.

(Wettelijke)
Basis

Wet kinderopvang (Wko), de (wijzigings-) Wet Innovatie en
Kwaliteit Kinderopvang (IKK) en onderliggende regelgeving. Wet
en besluit op de jeugdverblijven.

De gemeenten zijn verantwoordelijk voor het toezicht en zijn
wettelijk verplicht dit uit te laten voeren door de GGD.

Doelgroep(en)

Gemeenten

Houders van kinderdagverblijven, buitenschoolse opvang,
gastouderbureaus, gastouders en jeugdverblijven
(Nieuwe) ouders en kinderen die gebruik maken van
kinderopvang, gastouderopvang of jeugdverblijf

Beoogd
resultaat

Door het uitvoeren van inspecties op basis van risicoprofielen en
signalen, draagt GGD Haaglanden bij aan het tijdig signaleren
van tekortkomingen en het bevorderen van naleving van
wettelijke eisen binnen kinderopvanglocaties en jeugdverblijven.
Transparante rapportages en onderbouwde adviezen aan
gemeenten ondersteunen effectieve handhaving en dragen bij
aan een veilige en verantwoorde opvangomgeving voor kinderen
in de regio.

(Wijze van)
verantwoording

Alle inspectierapporten zijn transparant via openbaarmaking
van de inspectierapporten in het Landelijk Register
Kinderopvang (LRK), tenzij in geval van een nader onderzoek
in verband met een overtreding zwaarwegende redenen zijn
om dit niet te doen.

Aantal uitgevoerde inspecties per categorie per gemeente in
de rapportages volgens de bestuurlijke P&C cyclus.
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Publieksinformatie

Het is belangrijk inwoners goed en volledig te informeren over gezondheidskwesties
om het risico op desinformatie en onjuiste opvattingen bij de bevolking te
voorkomen. GGD Haaglanden geeft publieksinformatie aandacht door functies
gebundeld te organiseren. Dat varieert van een laagdrempelige frontoffice voor
klantcommunicatie tot algemene publieksvoorlichting en doelgroepcommunicatie.

Bijdrage aan de visie 2030

Het toegankelijk maken van informatie over (publieke) gezondheid en op
verschillende manieren bereikbaar zijn voor inwoners van de regio Haaglanden
draagt primair bij aan de ambitie ‘Voorvechter gelijke kansen op goede

gezondheid’.
Taak Publieksinformatie
Doel Het proactief en reactief geven van voorlichting, informatie en

advies op het terrein van publieke gezondheid aan inwoners,

Inhoud van de
taak

organisaties en professionals.

- GGD Haaglanden levert en ontsluit kennis over (publieke)
gezondheidsonderwerpen, ziektepreventie en gezondheids-
voorzieningen door middel van publieksinformatie. Dit
gebeurt onder andere via telefonisch contact, e-mail,
persberichten, nieuwsbrieven, de website, social
mediakanalen, campagnes en voorlichting op evenementen.
GGD Haaglanden beschikt over een up-to-date
relatiebeheersysteem op basis waarvan op efficiénte wijze en
snel gecommuniceerd kan worden met organisaties en
professionals, bijvoorbeeld in geval van een uitbraak van een
infectieziekte, crisis, of hitte protocol.

(Wettelijke)
Basis

Wet publieke gezondheid

Doelgroep(en)

Inwoners
Organisaties
Professionals

Beoogd
resultaat

Publieksinformatie draagt bij aan het versterken van
betrouwbare kennis op het gebied van gezondheid en draagt bij
aan het vertrouwen in GGD Haaglanden als gezaghebbende
bron op het gebied van publieke gezondheid. Door proactieve en
toegankelijke communicatie via diverse kanalen wordt
gedragsverandering ten behoeve van een goede gezondheid
gestimuleerd, en is gezondheidsinformatie beschikbaar voor alle
inwoners, inclusief mensen met beperkte taalvaardigheid.
Daarnaast ondersteunt het de positie van GGD Haaglanden als
regionale kennispartner en netwerkspeler.

(Wijze van)
verantwoording

In de rapportages volgens de bestuurlijke P&C cyclus:
Aantal contactmomenten (telefonisch en email)
Bereik websites en social media
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Ambitie 2 Adviseur voor een gezonde leefomgeving

Medische milieukunde

De fysieke leefomgeving verandert snel doordat woningbouw, klimaatadaptatie en
energietransitie beslag leggen op de ruimte in de regio. Deze ontwikkelingen
hebben te maken met de groei van het aantal inwoners. Met de inwerkingtreding
van de Omgevingswet krijgt gezondheid een prominente plek in ruimtelijke
ontwikkeling. Ook de sociale leefomgeving heeft grote invloed op gezond gedrag.
GGD Haaglanden adviseert over de invloed van milieu op gezondheid en behandelt
onder andere meldingen van inwoners, instellingen en gemeenten.

Bijdrage aan de visie 2030

Met de taak medische milieukunde vervult de GGD primair de rol van ‘Adviseur
voor een gezonde leefomgeving’ voor gemeenten, instellingen en ketenpartners.
Door in de adviezen extra aandacht te besteden aan het voorkomen van
vermijdbare gezondheidsachterstanden en het behandelen van meldingen over de
kwaliteit van de leefomgeving, draagt deze taak ook bij aan de ambitie
‘Voorvechter gelijke kansen op goede gezondheid’. De inzet bij incidenten (GAGS
en nazorg) draagt bij aan de ambitie ‘Regionale partner acute problemen publieke

gezondheid’.
Taak Medische milieukunde
Doel Het beschermen, bewaken en bevorderen van een gezonde en

veilige leefomgeving die de ziektelast door milieufactoren
voorkomt of verlaagt en de gezondheid van de inwoners in
Haaglanden stimuleert.

Inhoud van de
taak

Het werkveld van de medische milieukunde omvat alle facetten
van de fysieke leefomgeving: een uiteenlopend scala aan
biologische, fysische en chemische milieufactoren in water,
bodem en lucht, zowel binnen- als buitenhuis. Naast deze meer
klassieke onderwerpen medische milieukunde, houdt GGD
Haaglanden zich ook bezig met de inrichting van de fysieke
leefommgeving zowel gezondheidsbescherming als —bevordering
en met de impact van klimaatverandering op gezondheid.
Binnen het werkveld richt GGD Haaglanden zich op de thema’s
waarin de meeste gezondheidswinst te behalen is, zoals
luchtkwaliteit, gezondheid in planvorming, omgevingsgeluid,
klimaatverandering en gezondheid, binnenmilieu van woningen.
Door het bijhouden van brede kennis binnen het werkveld
signaleert de GGD tijdig of verschuiving in prioritering
noodzakelijk is.
De volgende activiteiten worden uitgevoerd:

Behandelen van meldingen van inwoners, instellingen en

gemeenten
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Adviseren (gevraagd en ongevraagd) aan en meedenken met
gemeenten, instellingen en ketenpartners zoals adviseren bij
omgevingsvisies en zienswijzen op beleid en visie mbt
ruimtelijke ordening

Adviseren en nazorg bieden bij calamiteiten en incidenten
(crisis), inclusief de inzet van Geneeskundig Adviseurs
Gevaarlijke Stoffen (GAGS)

Signaleren en indien nodig initiéren en verrichten van
onderzoek naar relevante ontwikkelingen en ongewenste
situaties

Voorlichting geven aan inwoners

Regionale en landelijke samenwerking en kennisdeling
organiseren en faciliteren

(Wettelijke)
Basis

Wet publieke gezondheid
Besluit publieke gezondheid

Gemeenten zijn met de invoering van de Omgevingswet in 2024
verplicht om gezondheid mee te wegen bij alle processen die
onder de Omgevingswet vallen (zoals de ruimtelijke plannen en
het omgevingsbeleid).

Doelgroep(en)

Inwoners

Gemeenten

Ketenpartners (zoals Omgevingsdienst en Veiligheidsregio)
Instellingen (o.a. scholen en woningbouwcorporaties)

Beoogd Snelle, betrouwbare, proactieve en reactieve advisering en
resultaat informatievoorziening op het gebied van gezonde leefomgeving.
(Wijze van) In de rapportages volgens de bestuurlijke P&C cyclus:

verantwoording

Meldingen inwoners, instanties en gemeenten (reactief)
Advies bij incidenten

Advies van GAGS bij incidenten

Advisering gemeenten (regionaal, raadsvragen, beleid, RO-
adviezen)
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Technische Hygiénezorg

Goede hygiéne voorkomt de verspreiding van micro-organismen en is een belangrijk
onderdeel van infectiepreventie. Op plekken of bij gebeurtenissen waar veel mensen
komen of speciale handelingen worden uitgevoerd is de kans op besmetting groter.
Infectiepreventie helpt instellingen om hun werkwijze te verbeteren en
gezondheidsrisico's te beperken. Hiermee helpt de GGD om uitbraken van
infectieziekten te voorkomen.

Bijdrage aan de visie 2030

Met de taken op het gebied van Technische Hygiénezorg richt GGD Haaglanden
zich op het bevorderen van een gezonde leefomgeving en draagt hiermee primair
bij aan ambitie ‘Adviseur voor een gezonde leefomgeving’. Hierbij is altijd oog
voor kwetsbare mensen en de mogelijkheid op gezondheidsachterstanden te
verkleinen waarmee de taak ook bijdraagt aan de ambitie ‘Voorvechter gelijke
kansen op goede gezondheid’. Door locaties met verhoogde gezondheidsrisico's te
inspecteren en te adviseren, helpt de GGD uitbraken van infectieziekten
voorkomen en draagt hiermee bij aan ambitie ‘Regionale partner bij acute
gezondheidsproblemen’. Ook draagt GGD Haaglanden bij aan een 'Veilig vangnet
waar dat (nog) ontbreekt’ voor asielzoekers.

Taak Technische hygiénezorg

Doel Het beschermen van de gezondheid van inwoners door het
bevorderen van een veilige en hygiénische omgeving bij
instellingen en voorzieningen om de risico's op infecties door
micro-organismen verkleinen.

Inhoud van de | Het werkveld van de technische hygiénezorg richt zich op het
taak beperken van de verspreiding van ziekteverwekkende micro-
organismen in de leefomgeving die kunnen leiden tot infecties.
Hierbij ligt de focus op risico-instellingen en de mogelijkheden
op het gebied van bouw, inrichting en organisatie om de risico's
op verspreiding van micro-organismen te verkleinen.

De werkwijze wordt sterk bepaald door landelijke richtlijnen
zoals van het Landelijk Centrum Hygiéne en Veiligheid (LCHV).

De volgende activiteiten worden uitgevoerd:

- Behandeling van vragen en meldingen van inwoners,
instellingen en gemeenten
Signaleren van ongewenste situaties
(Beleids)advisering aan inwoners, gemeenten en instellingen
Evenementenadvisering en —inspecties.
Inspecties van AZC's
Advisering legionellapreventie

(Wettelijke) Wet publieke gezondheid
Basis Besluit publieke gezondheid
Doelgroep(en) |- Inwoners
Gemeenten, GHOR, COA
Instellingen
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Beoogd Snelle, betrouwbare, proactieve en reactieve advisering en
resultaat informatievoorziening op het gebied van infectiepreventie.
(Wijze van) In de rapportages volgens de bestuurlijke P&C cyclus:

verantwoording

- Aantal meldingen

- Aantal uitgebrachte beleidsadviezen, legionella adviezen en
evenementenadviezen

- Aantal evenementeninspecties

- Aantal AZC inspecties

Taak

Inspectie tatoeage & piercingsstudio’s

Doel

Het beschermen van de gezondheid van inwoners door het
bevorderen van een veilige en hygiénische omgeving bij
tatoeage- en piercingsstudio’s, studio’s voor cosmetische
tatoeage en juweliers.

Inhoud van de
taak

Voor het aanbrengen van tatoeages, piercings en permanente
make-up hebben ondernemers een vergunning nodig. GGD
Haaglanden controleert en vergunt deze ondernemers namens
het ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport conform
de hygiénerichtlijnen van het Landelijk Centrum voor Hygiéne
en Veiligheid van het RIVM.

De volgende activiteiten worden uitgevoerd:

- Inventariseren, inspecteren en beoordelen van voorzieningen
en handelingen en het vastleggen van bevindingen

- Adviseren

- Verstrekken van een vergunning voor de duur van 3 jaar

- _Verlenen van vrijstellingen voor T&P evenementen

(Wettelijke)
Basis

Warenwetbesluit tatoeéren en piercen
Wet publieke gezondheid

Doelgroep(en)

Ondernemers en klanten van tatoeage- en piercingsstudio’s,
studio’s voor cosmetische tatoeage en juweliers.

Beoogd Beperken van infectierisico’s door middel van hygiéne-
resultaat inspecties.
(Wijze van) In de rapportages volgens de bestuurlijke P&C cyclus:

verantwoording

- Aantal locaties tatoeage- en piercing waar één of meerdere
keren een inspectie is uitgevoerd en vergunning is
verleend/geweigerd.

- Aantal verleende vrijstellingen vergunningsplicht.
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Taak

Hygiéne inspectie seksinrichtingen

Doel

Het beschermen van de gezondheid van de inwoner en
sekswerker door het bevorderen van een veilige en hygiénische
omgeving van seksinrichtingen.

Inhoud van de
taak

Het controleren van seksinrichtingen conform de hygiénerichtlijn
van het Landelijk Centrum voor Hygiéne en Veiligheid en het
rapporteren en adviseren aan de gemeente. De gemeente
neemt de resultaten van de inspectie mee in de beslissing voor
het afgeven of verlengen van vergunningen.

De volgende activiteiten worden uitgevoerd:
- Inspecteren van locaties
- _Rapporteren en adviseren aan gemeente

(Wettelijke)
Basis

Wet publieke gezondheid
Algemene Plaatselijke verordening

Doelgroep(en)

Gemeenten, exploitanten seksinrichtingen, sekswerkers en
klanten.

Beoogd Beperken van infectierisico’s door middel van hygiéne-
resultaat inspecties.
(Wijze van) In de rapportages volgens de bestuurlijke P&C cyclus:

verantwoording

- Aantal locaties waar één of meerdere inspecties zijn
uitgevoerd.
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Ambitie 3 Regionale partner acute problemen publieke gezondheid

Algemene infectieziektebestrijding

GGD Haaglanden draagt bij aan het regionaal duiden en regie voeren op het
vroegtijdig opsporen, behandelen en beheersen van infectieziekten die vanwege hun
aard of verspreidingskans een risico vormen voor de publieke gezondheid.

Bijdrage aan de visie 2030

Door het uitvoeren van de taak infectieziektebestrijding, draagt GGD Haaglanden
primair bij aan de ambitie ‘Regionale partner bij acute problemen publieke
gezondheid’. Door specifieke aandacht te hebben voor kwetsbare groepen, in te
zetten op het verhogen van de vaccinatiegraad en snel en multidisciplinair te
adviseren om grote uitbraken te voorkomen, draagt deze taak ook bij aan de
ambitie ‘Voorvechter gelijke kansen op een goede gezondheid’.

Taak Algemene infectieziektebestrijding

Doel Het beschermen van de gezondheid van inwoners door het
monitoren van ontwikkeling van infectieziekten en het
vroegtijdig opsporen, behandelen en beheersen van
infectieziekten om verspreiding te beperken of voorkomen.

Inhoud van de |- Bestrijden van infectieziekten en het voorkomen van verdere
taak verspreiding

Surveillance: monitoren van de verspreiding van
infectieziekten

Beleidsadvisering

Preventieactiviteiten

Netwerk en regie: zorgen voor samenwerking met
ketenpartners en codrdineren van activiteiten
Voorbereiding op grootschalige infectieziekte uitbraken
(pandemische paraatheid)

Kennis en onderzoek

Regionaal uitvoeren van landelijke vaccinatiecampagnes
zoals coronavaccinaties

(Wettelijke) Wet publieke gezondheid
Basis Besluit publieke gezondheid

Uitgangspunt voor de afhandeling van meldingsplichtige ziekten
en de bestrijding van uitbraken zijn de landelijke richtlijnen en
draaiboeken van LCI/CIB. GGD-en moeten 24/7 bereikbaar zijn
voor de bestrijding van infectieziekten/-uitbraken.

Doelgroep(en) |- Inwoners

Gemeenten

Instellingen

Professionals in de gezondheidszorg
Beoogd Door continue monitoring, samenwerking en paraatheid draagt
resultaat de infectieziektebestrijding bij aan het vroegtijdig signaleren,
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beheersen en voorkomen van infectieziekten. Dit resulteert in
actuele regionale kennis, een goed netwerk, effectieve
bestrijding en preventie, goede voorlichting aan inwoners en
professionals en 24/7 bereikbaarheid voor meldingen en advies.

(Wijze van)
verantwoording

In de rapportages volgens de bestuurlijke P&C cyclus:

- Aantal meldingen over meldingsplichtige infectieziekten

- Aantal meldingen van zorginstellingen (art 26 WPG)

- Aantal niet-meldingsplichtige casussen, situations en
enquiries

Rapportages, landelijke registratie en surveillance
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Reizigersadvisering en - vaccinaties

Bijdrage aan de visie 2030

Het opbouwen van kennis en ervaring op het gebied van (grootschalige)
vaccinaties draagt bij aan de ambitie ‘Regionale partner acute problemen publieke
gezondheid. Door het verder ontwikkelen van op maat gemaakte vaccinaties en
kan GGD Haaglanden inwoners en ketenpartners nog beter adviseren op het
gebied van vaccineren passend bij de ambitie ‘Deskundige en proactieve
organisatie’.

Taak Reizigersadvisering en - vaccinaties

Doel Het beschermen van de gezondheid van risicogroepen tegen
infectieziekten, individuele reizigers tegen infectieziekten en
andere gezondheidsrisico’s en van inwoners in de regio door het
voorkomen van de introductie van importziekten. Tevens het op
niveau houden van vaccinatiekennis en -capaciteit om
voorbereid te zijn op een crisis en in te zetten bij grootschalige

uitbraken.
Inhoud van de |- Geven van voorlichting aan inwoners en professionals
taak - Voorlichten, vaccineren en immuniseren van reizigers,

afgeven van recepten en verkopen van reizigersproducten
- Vaccineren van kwetsbare groepen zoals beroepsgroepen,
zwangere vrouwen

(Wettelijke) De taak is sterk verbonden met de taak algemene

Basis infectieziektebestrijding (wettelijke taak Wpg). Door
reizigersadvisering en — vaccinaties bouwt en behoudt GGD
Haaglanden kennis, expertise, vaardigheden en voldoende
capaciteit voor de uitvoering van infectieziektebestrijding en de
uitvoering van grootschalige campagnes.

Doelgroep(en) |- Inwoners

- Reizigers, beroepsgroepen en specifieke kwetsbare groepen
Beoogd Door gerichte voorlichting en vaccinatie draagt de
resultaat reizigersadvisering bij aan het voorkomen van importziekten en

het beschermen van risicogroepen. Tegelijkertijd wordt kennis,
expertise en capaciteit opgebouwd en onderhouden, waarmee
GGD Haaglanden bijdraagt aan regionale paraatheid voor
grootschalige uitbraken en landelijke vaccinatiecampagnes.

(Wijze van) In de rapportages volgens de bestuurlijke P&C cyclus:
verantwoording | - Aantal consulten
- Aantal gegeven vaccinaties

31



Tuberculosebestrijding

De tuberculosebestrijding wordt in de regio Haaglanden uitgevoerd binnen het
samenwerkingsverband Regionale Expertise Centrum Tuberculosebestrijding (REC-
TBC) waaraan de vier Zuid-Hollandse GGD’en deelnemen. Door de samenwerking
worden piekbelasting en (grootschalige) crisissituaties regionaal opgevangen en
blijft inzetbare tuberculosezorg met hoge kwaliteit beschikbaar. Hiermee borgen we
continuiteit en specialistische expertise, naast 24/7 beschikbaarheid.

Bijdrage aan de visie 2030

Met de taak tuberculosebestrijding draagt GGD Haaglanden primair bij aan de
ambitie ‘Regionale Partner acute problemen publieke gezondheid’. Door actieve
monitoring, signalering, advisering, netwerken en het houden van toezicht op
(mogelijke) patiénten) wordt de overdracht van tuberculose zo veel mogelijk
teruggedrongen. Daarnaast worden acute problemen/uitbraken voorkomen met
actief outbreakmanagement in de regio. Hierbij is specifieke aandacht voor
kwetsbare groepen en wordt bijgedragen aan de ambitie ‘Voorvechter gelijke
kansen op een goede gezondheid’.

Taak

Tuberculosebestrijding

Doel

Het voorkomen van de ontwikkeling en (verdere) verspreiding
van tuberculose en de behandeling van tuberculosepatiénten.
Het voorkomen van introductie, ontwikkeling en verdere
verspreiding van tuberculose in het werkgebied door
vroegtijdige opsporing, behandeling en begeleiding van
patiénten en geinfecteerden, plus het structureel monitoren van
de verspreiding en het (door)ontwikkelen van passend beleid.

Inhoud van de
taak

- Surveillance en proactieve signalering d.m.v. screenen van
groepen met een verhoogd risico op tuberculose en
onderzoek

- Behandelen en begeleiden van tuberculosepatiénten en -
geinfecteerden

- Bron- en contactonderzoek

- Bestrijden van uitbraken van tuberculose

- Voorlichting geven aan doel- en risicogroepen, gemeenten en
samenwerkingspartners

- Het adviseren van individuele burgers, gemeentebesturen en
andere samenwerkingspartners

- Het onderhouden van contacten met
(medische)ketenpartners (bijvoorbeeld publieke gezondheid
asielzoekers (PGA), medisch specialisten etc.) en waar nodig
het codrdineren van netwerkactiviteiten

- Behandelen van meldingen en vragen over tuberculose
m.b.v. 24/7 beschikbaarheids- en bereikbaarheidsdienst

GGD Haaglanden voert op aanvraag screening uit voor
werkgevers die hun personeel wensen te beschermen tegen
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beroepsrisico’s, voor reizigers die naar gebieden gaan waar veel
tuberculose voorkomt, voor gedetineerden en voor het COA.

(Wettelijke)
Basis

Wet publieke gezondheid

Besluit publieke gezondheid

Wet op het bevolkingsonderzoek
Wet zeevarenden

Doelgroep(en)

- Inwoners met specifieke aandacht voor risicogroepen zoals
immigranten, asielzoekers en kinderen van ouders uit
risicolanden

- Beroepsbevolking met verhoogd beroepsrisico,
werkgevers/arbodiensten

- Reizigers die naar gebieden gaan waar veel TBC voorkomt en
zeevarenden

- Gedetineerden

- Ketenpartners
- Gemeenten

Beoogd Een effectieve regionale aanpak van tuberculose, gekenmerkt

resultaat door actuele kennis, tijdige behandeling van patiénten, gerichte
voorlichting en advies aan risicogroepen en partners, snelle
bestrijding van uitbraken, een sterk netwerk van
samenwerkingspartners en continue beschikbaarheid voor
meldingen en vragen.

(Wijze van) In de rapportages volgens de bestuurlijke P&C cyclus:

verantwoording

- Aantal (nieuwe) patiénten met tuberculose of - besmetting
- Aantallen verrichtingen zoals foto’s, Mantoux, BCG en IGRA
- Totaal aantal cliéntcontacten

Rapportages, landelijke registratie en surveillance
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Bevordering seksuele gezondheid

Via preventieve en curatieve activiteiten van het Centrum Seksuele Gezondheid
(CSG) bevordert GGD Haaglanden een seksueel gezond leven voor de inwoners van
regio Haaglanden met speciale aandacht voor kwetsbare groepen die extra risico
lopen op seksuele gezondheidsproblemen. Deze risico’s kunnen voortkomen uit hun
psychosociale context, beperkte gezondheidsvaardigheden of economische status.
Deze doelgroepen worden moeilijk bereikt via de reguliere zorg. De taken worden
gefinancierd vanuit de SPUK Regeling Aanvullende seksuele gezondheidsbevordering
(ASG) van het ministerie van VWS. Deze regeling is bedoeld als aanvulling op en
geen vervanging van de inzet van huisarts en gemeenten en alleen voor specifieke
doelgroepen.

Bijdrage aan de visie 2030

Met de taak bevordering van seksuele gezondheid draagt GGD Haaglanden
primair bij aan de ambitie ‘Regionale partner acute problemen publieke
gezondheid’. Door het aanbieden van soa- en hiv-screening en behandeling van
risicogroepen helpt de GGD de infectiegraad te verminderen. Daarnaast biedt de
GGD een ‘Veilig vangnet waar dat (nog) ontbreekt’ voor kwetsbare groepen die
vanwege financiéle redenen of taboes niet bij de huisarts terecht kunnen voor
seksuele gezondheidszorg. De zorg is gratis en anoniem, waardoor de meest
kwetsbare inwoners laagdrempelig worden geholpen.

Taak Bevordering seksuele gezondheid

Doel Het voorkomen, bestrijden en behandelen van seksueel
overdraagbare aandoeningen en het bevorderen van seksuele
gezondheid van inwoners in Haaglanden.

Inhoud van de |- Codrdineren van regionale activiteiten ten behoeve van een

taak eenduidig landelijk aanbod

- Preventie-activiteiten gericht op specifieke kwetsbare
doelgroepen zoals voorlichting (op evenementen), Sense-
spreekuren voor jongeren en outreachactiviteiten

- Uitvoeren van consulten voor het vroegtijdig opsporen en
behandelen van soa’s en hiv als ook het bespreken van
seksueel geweld en anticonceptie

- Vaccineren voor risicogroepen zoals Hepatitis B

- PrEP indiceren en verstrekken aan hoog risico personen
inclusief begeleiding en periodieke screening op soa en hiv

- Surveillance: signaleren van trends in soa’s

(Wettelijke) Wet publieke gezondheid
Basis Besluit publieke gezondheid

Subsidieregeling aanvullende seksuele gezondheidszorg
Doelgroep(en) |- Jongeren tot 25 jaar

- Sekswerkers

- Mannen die seks hebben met mannen
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- Slachtoffers van seksueel geweld

- Ongedocumenteerden

- Transgender- en non-binaire personen

- Mensen die afkomstig zijn uit een land waar veel soa’s/hiv
voorkomen, klachten hebben die op een soa wijzen of
gewaarschuwd zijn voor een soa

Beoogd
resultaat

Door laagdrempelige, gratis en anonieme zorg draagt GGD
Haaglanden bij aan het verbeteren van de seksuele gezondheid
van kwetsbare inwoners in de regio. De inzet richt zich op het
vroegtijdig opsporen en behandelen van soa’s en hiv, het
vergroten van kennis en bewustzijn, het voorkomen van
ongewenste zwangerschappen en seksueel geweld, en het
bieden van een veilig vangnet voor mensen die geen toegang
hebben tot reguliere zorg.

(Wijze van)
verantwoording

In de rapportages volgens de bestuurlijke P&C cyclus:
- Uitgevoerde consulten

- Groesvoorlichtingen

- Participatie bij evenementen

Rapportages, landelijke registratie en surveillance RIVM
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Crisisorganisatie

GGD Haaglanden heeft de wettelijke taak voorbereid te zijn op het kunnen optreden
bij incidenten, rampen en crises met mogelijke gevolgen voor de publieke
gezondheid. Tevens adviseert en ondersteunt de GGD gemeenten op verzoek bij
kleinschalige incidenten en zedenzaken. Opschaling, het in werking treden van de
crisisorganisatie, kan zowel binnen alleen de eigen verantwoordelijkheid van GGD
Haaglanden plaatsvinden, als ook grootschalig, in hauwe samenwerking en
afstemming met andere hulpdiensten. In beide gevallen wordt een GGD-crisisteam
ingericht. Medewerkers die worden ingezet in het crisisteam worden tijdelijk
vrijgesteld van hun reguliere taken.

Bijdrage aan de visie 2030

De crisisorganisatie draagt primair bij aan de ambitie ‘Regionale partner acute
problemen publieke gezondheid’, doordat ze beschikt over de benodigde kennis in
crisistijd en een breed netwerk van samenwerkingspartners. De inzet van de
crisisorganisatie bij rampen en crises zorgt voor snelle en effectieve inzet
waarmee de impact op de gezondheid van inwoners wordt beperkt.

Taak Crisisorganisatie

Doel Het versterken van de regionale paraatheid en het waarborgen
van de publieke gezondheid bij incidenten, rampen en crises,
door middel van een goed voorbereide en professioneel
ingerichte crisisorganisatie die effectief samenwerkt met
regionale ketenpartners.

Inhoud van de | De activiteiten van GGD Haaglanden liggen wettelijk binnen de
taak volgende processen:

- Infectieziektebestrijding (1ZB)

- Medische milieukunde (MMK)

- Psychosociale hulpverlening (PSH)

- Gezondheidsonderzoek bij rampen (GOR)

Hiernaast heeft GGD Haaglanden via een overeenkomst met het
CIT het proces Jeugd in de crisisorganisatie geborgd.

Dit realiseert GGD Haaglanden door:

- Up-to-date houden en continue afstemmen van het Integraal
Crisisplan inclusief continuiteit(steam) en onderliggende
documenten met relevante ketenpartners;

- Het adequaat opleiden, trainen en oefenen van de
crisisorganisatie op processen en basisvaardigen en actuele
ontwikkelingen

- Het faciliteren van de crisisorganisatie op het gebied van
telefonie/ICT, facilitair en personele zaken

- Doorontwikkelen van de crisisorganisatie ter voorbereiding
Op nieuwe vormen van crises en rampen.
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- Faciliteren van de crisisorganisatie met telefonie & ICT,
facilitaire en personele zaken vanuit de principes 24/7/365-
beschikbaarheid.

Organiseren van een regionaal (crisis)communicatienetwerk

(Wettelijke)
Basis

Wet publieke gezondheid
Wet veiligheidsregio’s
Wet ambulancevoorzieningen

Doelgroep(en)

- Inwoners en passanten in Haaglanden

- Organisaties waarmee nauw wordt samengewerkt ten tijde
van crises zoals JGZ-organisaties, gemeentelijke
crisisorganisaties, GHOR, ziekenhuizen, huisartsenposten,
politie, brandweer, andere GGD’en.

Beoogd
resultaat

Een gecodrdineerde, efficiénte en effectieve voorbereiding op en
inzet van GGD Haaglanden bij incidenten, rampen en crises en
continuiteit van de eigen organisatie. Hierbij is GGD Haaglanden
continue inzetbaar, werkt nauw samen met ketenpartners en
borgt de continuiteit van publieke gezondheidszorg door middel
van actuele plannen, geoefende processen en personeel en
evaluatie van inzet.

(Wijze van)
verantwoording

In de rapportages volgens de bestuurlijke P&C cyclus over o.a.
activiteiten en opleidingen/trainingen en registraties en
evaluaties van crisisinzetten.
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Ambitie 4 Veilig vangnet waar dat (nog) ontbreekt

Forensische geneeskunde

Forensische geneeskunde is een medische specialisme dat zich bevindt op het
snijvlak van gezondheidszorg, strafrecht en openbare orde. GGD’en werken hiervoor
nauw samen met politie, Openbaar Ministerie (OM) en andere artsen in de
zorgketen. Sinds 2021 werken GGD Haaglanden en GGD Hollands Midden samen in
de politieregio Den Haag om forensische geneeskunde toekomstbestendig te kunnen
blijven inzetten.

Bijdrage aan de visie 2030

De taak forensische geneeskunde draagt bij aan de ambitie ‘Veilig vangnet waar
dat (nog) ontbreekt’. Forensische geneeskunde werkt samen met diverse partijen
in de zorg- en veiligheidsketen en vormt zo een vangnet waar publieke en
medische zorg elkaar raken. De forensische artsen ondersteunen politie, justitie
en gemeenten met medische oordelen over letsels en doodsoorzaken. Hierdoor
ontstaat een objectief en onafhankelijk vangnet dat voorkomt dat kwetsbare
personen tussen wal en schip vallen.

Taak Forensische geneeskunde

Doel Het leveren van betrouwbare en onafhankelijke medisch-
specialistische informatie die gebruikt wordt voor een
ordentelijke rechtsgang bij het overlijden van slachtoffers en/of
geweldsdelicten.

Inhoud van de | De volgende activiteiten worden uitgevoerd:

taak - Lijkschouw, vaststellen van de aard van het overlijden
(natuurlijk of niet-natuurlijk) en zo mogelijk vaststellen van
de doodsoorzaak.

- Activiteiten in het kader van de meldingsprocedure
euthanasie

- Activiteiten in het kader van de NODOK-procedure (Nader
Onderzoek Doodsoorzaak van Kinderen) in geval van
onverwacht/onverklaard overlijden van kinderen

- Afgeven van lijkpassen (verklaring dat het overlijden niet ten
gevolge van een besmettelijke ziekte is) ten behoeve van het
vervoer van een overledene naar het buitenland

- Afgeven van een verklaring voor uitstellen of vervroegen van
begrafenissen/crematies.

- Intercollegiaal overleg met andere artsen (zoals huisartsen)

- Duiden van toegebracht letsel bij slachtoffers van
mishandeling, waaronder kinderen, kwetsbaren,
verkeersslachtoffers en politieambtenaren in functie tijdens
letselspreekuren. Dit gebeurt na verwijzing door Veilig Thuis
of politie.
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Voor de niet-administratieve activiteiten en met uitzondering
van letselspreekuur, zijn forensisch artsen 24/7 bereikbaar.

(Wettelijke)
Basis

Wet op de lijkbezorging

Wet toetsing levensbeéindiging op verzoek en hulp bij
zelfdoding

Subsidieregeling NODOK

Doelgroep(en)

-  Gemeenten

- Politie en justitie

- Nabestaanden van een overledene
- Uitvaartondernemers

- Artsen

- Slachtoffers van mishandeling

Beoogd Door het uitvoeren van lijkschouwen, duiden van letsel en het
resultaat afgeven van verklaringen draagt de forensisch arts bij aan een
betrouwbare rechtsgang. De 24/7 beschikbaarheid waarborgt
continuiteit en versterkt het vangnet tussen zorg en veiligheid.
(Wijze van) In de rapportages volgens de bestuurlijke P&C cyclus:

verantwoording

- Aantal uitgevoerde lijkschouwen

- Aantal collegiaal overleg/adviezen forensische zorg

- Aantal uitgevoerde meldingsprocedures euthanasie

- Aantal uitgestelde begrafenis/crematie en/of lijkenpas
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Ambitie 5 Deskundige, proactieve organisatie

Beleidsadvisering

De beleidsadviserende functie van GGD Haaglanden is allereerst een integraal
onderdeel van de diverse regionale taken en wordt bij de taken beschreven.
Beleidsadvisering zoals hier wordt bedoeld, is een op zichzelf staande regionale
taak.

GGD Haaglanden adviseert het bestuur van de GR GGD-VT, gemeenten,
ketenpartners en ook binnen de eigen organisatie op het gebied van publieke
gezondheid. Dit gebeurt op basis van richtingsbepalend overheidsbeleid,
maatschappelijke ontwikkelingen, (aangepaste) wet- en regelgeving,
wetenschappelijk onderzoek, inhoudelijke interpretatie van epidemiologische cijfers,
signalen en ervaringen uit de praktijk vanuit professionals, inwoners en
ketenpartners en evaluatie van geimplementeerd beleid (best practices).

GGD Haaglanden heeft vanuit de Wpg de taak gezondheidsaspecten in bestuurlijke
beslissingen te bewaken en gevraagd en ongevraagd het College van
Burgemeesters en Wethouders advies te geven voordat besluiten genomen worden
die belangrijke gevolgen kunnen hebben voor de publieke gezondheid.

Bijdrage aan de visie 2030

Primair draagt beleidsadvisering bij aan de ambitie ‘Deskundige, proactieve
organisatie’ door het realiseren en het samenbrengen van verschillende
afdelingen, gemeenten en ketenpartners om onderwerpen op het gebied van
publieke gezondheid vanuit integraliteit te benaderen. Dit draagt secundair bij
aan de andere vier ambities.

Taak Beleidsadvisering

Doel Effectieve en doeltreffende beleidskaders voor lokaal en/of
regionaal volksgezondheidsbeleid.

Inhoud van de |- Adviseren en ondersteunen van gemeenten bij het opstellen

taak van lokale nota’s volksgezondheid/sociale beleidskader met

aandacht voor de verbinding met samenhangende
beleidsterreinen en de lokale context en speerpunten binnen
gemeenten in het sociaal en fysiek domein, in verbinding
met 0.a. de medische sector.

- Adviseren van colleges van B&W van gemeenten over
besluiten die mogelijke gevolgen hebben voor de publieke
gezondheid en bewaken dat gezondheidsaspecten worden
meegenomen in besluitvorming.

- Adviseren en ondersteunen bij het beantwoorden van
raadsvragen en moties en ad hoc beleidsvraagstukken op het
gebied van publieke gezondheid.

(Wettelijke) Wet publieke gezondheid
Basis

40



Doelgroep(en)

Gemeenten (colleges van B&W, verantwoordelijke
wethouders, directeuren en beleidsadviseurs)

Bestuur van de GR GGF-VT

Directie, managementteam en afdelingen GGD Haaglanden

Beoogd Gemeenten worden binnen de gemaakte maatwerkafspraken

resultaat integraal geadviseerd/ondersteund bij de totstandkoming
van hun lokaal en regionaal gezondheidsbeleid en andere
thema’s die publieke gezondheid raken. Hierin worden kennis
en expertise vanuit alle taakvelden van de GGD
meegenomen.
Bestuurlijke beslissingen rond gezondheid worden
geinformeerd genomen

(Wijze van) In de rapportages volgens de bestuurlijke P&C cyclus en in

verantwoording

ambtelijk overleg.
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Epidemiologie

verminderen.

Bijdrage aan de visie 2030

De GGD draagt vanuit de taak epidemiologie primair bij aan de ambitie
‘Deskundige- en proactieve organisatie’ en secundair aan de ambitie ‘Voorvechter
gelijke kansen op goede gezondheid’. Epidemiologisch onderzoek, advisering en
consultatie zijn essentieel voor besluitvorming in publieke
gezondheidsvraagstukken. Op basis van gezondheidsinzichten en
epidemiologische adviezen kunnen gemeenten gerichter gezondheidsbeleid
voeren om gezondheidsverschillen in de bevolking te voorkomen of te

Taak

Epidemiologie

Doel

Effectief lokaal en regionaal gezondheidsbeleid door inzicht in de
gezondheidssituatie van inwoners.

Inhoud van de
taak

- Het uitvoeren en analyseren van de Gezondheidsmonitors
Jeugd, jongvolwassenen en volwassenen/ouderen. Dit
gebeurt eens per vier jaar en de uitvoering gebeurt hiervan
landelijk op uniforme en gestandaardiseerde wijze.

- In opdracht van een of meerdere gemeenten, onderzoek
uitvoeren naar de gezondheidssituatie van de inwoners op
aanvullende thema’s ten behoeve van gemeentelijk
gezondheidsinzicht.

- Geven van advies/consultatie/reactie op signalen aan
gemeenten en samenwerkingspartners op basis van het
algemene inzicht in de publieke gezondheid. Dit kunnen
registraties van de eigen organisatie of van derden zijn.

- Op aanvraag duiden van signalen op het gebied van publieke
gezondheid, ondersteunen bij het beantwoorden van
raadsvragen en toetsen van elders uitgevoerd onderzoek.

- Informatieverstrekking over gezondheid naar aanleiding van
vragen vanuit de media.

- Ondersteunen van gemeenten, partners binnen de
gemeentelijke netwerken (zoals maatschappelijke
organisaties, scholen en zorginstellingen) en GGD-afdelingen
bij het uitvoeren van onderzoek, het opzetten en/of de
codrdinatie van monitoringssystemen.

(Wettelijke)
Basis

Wet publieke gezondheid
Landelijke en lokale nota’s volksgezondheid

Doelgroep(en)

- Gemeenten
- Maatschappelijke organisaties en zorginstellingen
- Overige GGD-afdelingen

Beoogd
resultaat

Gemeenten en instellingen hebben inzicht in en krijgen advies
en consultatie over de gezondheid, welzijn en leefstijl van
inwoners in de regio Haaglanden en omstandigheden die daar
van invloed op zijn, zodat zij effectief beleid kunnen maken en
kunnen bijsturen.
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Via de digitale Gezondheidsgids (op thema’s en doelgroepen)
wordt de informatie inzichtelijk gemaakt.

(Wijze van) In de rapportages volgens de bestuurlijke P&C cyclus en in
verantwoording | ambtelijk overleg.
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Zorggerelateerde en algemene taken®

Bijdrage aan de visie 2030

De zorggerelateerde en algemene taken vormen de basis voor een professionele,
betrouwbare en toekomstgerichte GGD. Door te investeren in kwaliteit,
deskundigheid, informatieveiligheid, kennis- en innovatie draagt GGD Haaglanden
actief bij aan de ambitie ‘Deskundige, proactieve organisatie’.

Taak

Zorggerelateerde en algemene taken

Doel

Het waarborgen van verantwoorde, veilige en kwalitatief
hoogwaardige (medische) zorg en dienstverlening door te
voldoen aan (wettelijke) verplichtingen en maatschappelijke
verwachtingen die gelden voor zorginstellingen en professionele
organisaties.

Inhoud van de
taak

Borgen van onderwerpen zoals:

- Kwaliteit, informatieveiligheid en privacy waaronder het
inrichten en onderhouden van een ISO-9001 en NEN-7510
gecertificeerd kwaliteitssysteem

- Afhandeling van klachten en Veilig Incident Meldingen (VIM)

- Leren en ontwikkelen: zorgen voor opgeleide en inzetbare
professionals en het bieden van opleidingsplaatsen. Voor
medische professionals (artsen en verpleegkundigen) geldt
dat zij voldoen aan de BIG-eisen en de diverse
functiespecifieke kwaliteits- en specialistenregisters.

- Doorontwikkeling en innovatie (o.a. digitalisering, digitale
innovatie en datagedreven werken)

- Uitwisseling en toepassing van kennis in Academische
werkplaatsen

(Wettelijke)
Basis

Wet kwaliteit, klachten en geschillen zorg (Wkkgz)

Wet op de geneeskundige behandelingsovereenkomst (WGBO)
Wet op de beroepen in de individuele gezondheidszorg (Wet
BIG)

Algemene verordening gegevensbescherming (AVG)

Wet aanvullende bepalingen verwerking persoonsgegevens in de
zorg

Doelgroep(en)

- Inwoners, cliénten en patiénten
Afdelingen binnen de GGD

- Gemeenten

- Veiligheidsregio Haaglanden/GHOR

- Lokale, regionale en landelijke ketenpartners en organisaties
in de zorg of publieke gezondheid

6 In de begroting en jaarstukken wordt naast ‘algemene staftaken’ en ‘zorggerelateerde taken’ ook
gerapporteerd over ‘algemene kosten GGD Haaglanden’. ‘Algemene kosten’ ondersteunen bij het uitvoeren
van (onverwachtse) taken die passen bij de deskundige en proactieve organisatie zoals (kennis)uitwisseling
en gezamenlijke projecten tussen GGD’en, landelijke lobbyactiviteiten maar ook inhuur van personeel bij
onverwachte gebeurtenissen.
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Beoogd GGD Haaglanden levert verantwoorde, veilige en kwalitatief
resultaat hoogwaardige (medische) zorg en dienstverlening, conform de
eisen uit de (zorg)wetgeving. De organisatie is aantoonbaar in
control op het gebied van kwaliteit, veiligheid, professionaliteit
en transparantie, zoals blijkt uit certificering door CIIO,
klachten- en incidentenregistratie, en toezicht door de IGJ.

(Wijze van) - Periodieke visitaties door de beroepsgroep
verantwoording | - Periodieke rapportage van klachten, incidentenregistratie- en
afhandeling

De Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd (IGJ]) en de Autoriteit
Persoonsgegevens houden hierop toezicht.
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